INFORMACIJE Z ART. 12 USTAWY Z 30 MAJA 2014 O PRAWACH KONSUMENTA

Wypetniajgc obowigzek informacyjny, o ktérym mowa w przepisach art. 21 w zw. z art. 12 ust.1 ustawy z dnia

30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827), dalej Ustawa, informujemy iz:

1.

10.

11.

12,

13.

Zawart/a Pan/Pani umowe, ktérej przedmiotem jest nabycie towaru za cene wskazang w momencie
ztozenia zamdwienia.

Dane Sprzedawcy: Barbara Kowalczyk i Rafat Rams prowadzgcy wspdlnie dziatalno$¢ gospodarcza pod
nazwg SYRIUSZ SAUNY s.c. Barbara Kowalczyk, Rafat Rams, z siedzibg przy ulicy Grazyniskiego 53, 43-300
Bielsko-Biata, wpisani do do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
NIP: 6262833098, REGON: 243533449.

Kontakt ze Sprzedawca jest zapewniony pod adresem e-mail: syriusz@syriusz-lazienki.pl lub pod numerem
telefonu: 33 829 66 66.

Zaptata zostata dokonana zgodnie z postanowieniami Regulaminu udostepnionego na stronie internetowej

www.trendy-lazienki.pl (§ 7).

Zakupiony towar moze zostac zareklamowany zgodnie z postanowieniami Regulaminu udostepnionego na
stronie internetowej www.trendy-lazienki.pl (§ 8 i 9). Informujemy, ze mamy obowigzek dostarczenia

towaru bez wad.

Przystuguje Panu/Pani prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia dostarczenia rzeczy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowac Sprzedawce o odstgpieniu od umowy
w drodze jednoznacznego pisemnego oswiadczenia wystanego pocztg. Istnieje rowniez mozliwosé
skorzystania ze wzoru formularza odstgpienia od umowy dostepnego na stronie www.trendy-lazienki.pl

jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy wystarczajace bedzie wystanie informacji dotyczacej
wykonania przystugujagcego Panu/Pani prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Bedzie Pan/Pani odpowiadat/a tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niego w
sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania.

W przypadku odstgpienia od umowy zwrdcone zostang wszystkie otrzymane od Pana/Pani ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas) niezwtocznie, a w
kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym zostaliSmy poinformowani o decyzji o
wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Bedzie Pan/ Pani jedynie zobowigzany/a do
poniesienia kosztow odestania rzeczy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba, ze udzieli Pan/Pani wyraznej zgody na inne rozwigzania. Mozemy wstrzymac
sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia nam dowodu jego
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w odniesieniu do umowy, w ktérej przedmiotem Swiadczenia
jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb oraz w przypadku, gdy przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po
dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami.

W razie zaistniatych sporéw, moze Pan/ Pani uzyskaé bezptatng pomoc od powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw. Przewidziana jest takie mozliwos¢ zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej lub do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowe;j.



